
|1рило>кение 1

т{ [{риказу директора
€редней школь1м 20
от 25.|2.2025 г. !{р 324

|1олоясение
об использовании информационно-коммуникационной образовательной платформьп

<€ ферум> в !!ациональном мессенд)1(ере <Р1А)б

[. Фбщие положения
1.1. Ёастоящее |1оложение является локальнь1м нормативньтм актом' содержащим

нормь1, регулиру}ощие порядок использования коммуникационной платформьт мАх (далее -

мАх) всеми участниками образовательнь1х отнотпений в муниципа-т1ьном автономном

общеобразовательном учре)кдении <€редняя общеобразовательная гшкола ]\р20 (далее

€редняя 1пкола ]\ъ20).

1.2. |1олох<ение об использовании мАх в €редней п]ко.]1е м20 разработано в

соответствии с:

- Федеральнь1м законом от 29'|2.2012 !{р273-Фз (об образовании в Российской Федерации>;

- Федера_гльнь1м законом от 21.07 '2006 м149-Фз кФб информации, информационньп(

технологиях и защите информаци14>>;

- Федеральнь!м законом кФ создании государотвенной информационной системь{

противодействия правонару1пениям' совер1паемь1м с использованием информационнь|х и

коммуникационнь|х технологий, и о внесении изменений в отдельнь1е законодательнь1е акть1

Российской Федерации)) от 0|.04.2025 ]ф 41-Ф3;
_ Федеральнь1м законом кФ создании многофункционального сервиса обмена информациейи
о внесении изменений в отдельнь!е законодательнь|е актьт Российской Федерации>> от 24 и}оня

2025 года]ф 156-Ф3;
_ Распоря)кением |1равительства Российской Федерации от |2 и}оля 2025 года}Ф 1880-р;

- Распоряжением йинпросвещения России от 01.09.2021 л9 Р-2|0 (об утвер)кдении
\4етодологии мотивиру1ощего мониторинга деятельности органов исполнительной власти

субъектов Российской Федерации, осуществля}ощих государственное управление в сфере

образования>;

- |1исьмом 1м1инпросвещения России !{р 04-|27 от 22.02'2022 <о на[равлении методических

рекомендаций>;
- |1остановлением |1равительства РФ от 13' итоля 2022 г. ш9 |241: ((о федеральной

государственной информационной системе ''!1о4 1пкола'' и внесении изменения в подпункт

*',] йу".'. 2 <|1олохсения. об инфраструктуре, обеспечивагощей информационно-

технологическое взаимодеиствие информационнь1х систем, используемь|х для предоставления

государственнь|х и муниципальнь1х услуг и иополнения государственнь1х и м}ниципальньтх

функций в электронной форме>;] пр'.*'* \4инцифрьт России.от |5'07'2022 ]{р542|| (о мероприятиях по создани}о

,'-*-"'', Фгис к\4оя |пкола)' обеспечива}ощих ре€1лизацито её функций, и-мероприятиях по

создани}о Фгис <\4оя школа);
_ [[риказа йинцифрьт России !,{р 542|| от 15 и|оля 2022 года <Ф мероприятиях по создани}о

элементов Фгис кйоя 1пкола>, обеспечива}ощих реа]1|4зацито ее функций, и мероприятиях по

создани}о Фгис <\{оя ш]кола); '

_ |1исьмом &1инпросвещения России м 04-643 от 26.08.2022 <о направлении информации)).

1.3. |\онятия, используемь1е в настоящем |1оложении :

- 14нформационнь1е технологии реализации образовательнь1х программ с использованием

дистанционнь|х образовательнь|х технологий - технологии создания, передачи и хранения

унебньтх материа.]тов, организации и сопровождения унебного процесса дистанционного

обунения;
_ 1{оммуникационная платформа мАх российский коммуникационньтй сервис,

предназначенньтй для безопасного общения' является обязательнь!м для использования в

государственнь|х организациях Российской Фёдерации'

- |1ользовацели - участники образовательнь1х отнотпений (обунатощиеся' педагогические



!

работники €редней 1пколь! м 20' родители (законньте представители) обунатощихся).
1'4' Реализация образовательнь1х |1рограмм с использованием мАх осуществляется по
воем предметам уиебного плана, в том числе плана внеурочной деятельности'
1.5. (оммуникационная платформа мАх является единственнь1м источником
информации в €редней тпколе ]ф 20. 1,1спользование йА{, является частьто информационной
системь1€редней 1пколь| ],|ч 20.
2. Фрганизацу\я работьт участников образовательнь1х отнотпений в \4А)(.
2.1. [ействия администратора мАх в Фбразовательной организации: координирует
процессь1 по использовани}о платформьт в ФФ, а именно: Администратор назначается

руководителем €редней тпкольт л9 20 в соответствии с приказом.
_ направляет посредством электронной почтьт на адрес |п[о@з[егш1п.гц за'твку на регистрацито
образовательной организации на мАх с приложением приказа о назначении админиотратора с

указанием контактньгх даннь!х (Фио, адрес электронной понтьт, номер личного мобильного
телефона);
_ проходит регистрацито на мАх посредством ввода указанного в заявке номера мобильного
телефона;

- вносит' редактирует информаци}о об Фбразовательной организации;
_ создает структурньтй компонент - класс <<}чительска'т) - с цель}о присоединения всех
педагогических работников €редней {пколь1 ш 20 на платформу;

- при необходимости создает структуру €релней тшкольт ф 20, компонентом которой
является класс' в соответствии с утверя{денной номенклатурой;

- создает и направляет педагогическим работникам и обунатощимся (при необходимости)
ссь!лки-пригла1пения для присоединения в соответствутощий класс в соответствутощей
пользовательской роли на платформу;

- назначает дополнительнь1х администраторов из числа присоединив1пихся на платформу
педагогических работников €редней 1пколь| }хгэ 20;
* при необходгтмости прикрепляет педагогических работников' вь1полня}ощих долхшостнь1е
обязанности класснь|х руководителей, по унебньтм классам в соответствии с утвер}1{деннь1ш1

директором €редней 1пколь1 3\!20 распределением классного руководства;
- рассматривает и принимает заявки на вступление в сообщество €редней 1пкодь1 ],]р 20 от
педагогических работников и обунатощихся (при необходимости);
_ завер111ает процесс подтвер)кдения статуса (учитель) педагогических работников (при
необходимости);

- редактирует информацито, связаннуто с движением обунагощихся и педагогических

работников €редней 1пколь1 ]ф20;
_ аннулирует невоотребованньле ссь1лки-пригла1пения на присоединение к образовательной
организации с цель}о обеспечения инфо!мационной безопасности учаотников €релней ш-ткольт

}.|э 20,

- ведет, р'вмещает информацито, развивает 
'"'"'е*""'е кан!1ль1 €редней тшкольт ]{р 20:

Фбщетпкольньтй кансш1' канал €отрудники;

- планирует, организовь|вает трансляции, проводимьте €редней шткольт ].1'р20;

_ оказь1вает поп4ощь и г{оддержку участникам. образовательнь|х отно1пений по эффективному
использованито функционала уиебного профиля !1(-месоенд)кер;

- осуществляет взаимодействие со слух<бой технической поддержки разработника
платформь1 по вопросам использования функционала цфрового сервиса;
_ доводит до сведения директора €редней тпколь| ]ф20 статисти}{еские даннь!е по
использованито платформьл в ФФ (при на]1ичии доступа).
2.2. Администрация €редней |пколь{ м 20 способствует вь1полнени[о образовательнь1х
программ посредством применения функционш1ьнь1х возмо)кностей платформьт' а именно:

- издает локальньтй нормативньтй документ (приказ, распоря;кение) <Фб использовании
коммуникацион ной платформьт йА{ >:

- назначает админиотратора.платформьт изчиола педагогических работников €редней 1школь1

}Ф20;
_ г{рисоеди|!,яетоя к €редней школе ]ф20 по ссьтлке-пригла1шенито в созданнь1й класс.
}чительская в пользовательской роли (учитель);

- подтверх(дает статус ((учитель)) (при необходимости);



- обеспечивает информационнь1м материалом администратора платформьт для
опубликования в системнь1х кана]1ах €редней школь| ]\920 - Фбщепткольньтй кан€|_!1, канал

€отрудники
_ для эффективной организ ации улравленческих процессов;

- обеспечивает коммуникационное взаимодействие (в натах' проведение рабоних встреч и
оовещаний в онлайн или гибридном формате посредством ооздания видеоконференцсвязи) с

участниками образовательнь1х отноптений для ре1пения управленческих задач в чатах,

созданньтх в унебном профиле:

- чат директора €редней 1пколь! м 20 с заместителями;

- чат директора €редней 1пколь! м 20 о педагогичеокими работниками;
_ чат директора €редней ш1коль1]ч[р 20 с родительским активом;

- чат заместителя директора по }БР €редней 1школь1 м 20 с ученическим активом;
* инь1е чать1 для ре|1{ения управленческих задач; - осуществляет контроль по использовани}о

уиебного профиля участниками образовательньгх отнотпений' в том числе, д.]1'{ проведения

ди станционнь1х мер оприят ий и уне6ньлх з анятий.
2.з. 1{лассньтй руководитель координирует процессь| по использованито

функциональнь1х возможностей уиебного профиля д||я ре1шения улебньтх и внеунебньтх задач

в классе; для этого:

- присоеди|1яется к €редней 1пколь| м20 по ссь1лке-пригла1пени}о, полутенной от

администратора сообщества, в пользовательской роли (учитель>;

- проходит процесс верификации статуса (учитель) (при необходимости); - создает чать{ с

участниками образовательнь!х отнотпений для коммуникационного взаимодействия с цель}о

ре1пения определенньтх образовательнь{х задач, а именно:

- чат с обунатощимися овоего класса;

- чат с родителями (законнь1ми представителями) обунатощихся;

- чат с педагогическими работниками, ведущими увебньте дисциплинь1' занятия с

обунатощимися класса;

- инь1е чать1для решения образовательнь1х задач;

- поддер)кивает и развивает коммуникаци}о в чатах с участниками образовательнь1х

отнотшений с исг1ользованием функционала унебного профиля, вкл}очая возмо)кности

организ ации и прове дения мероприят ий в дист анционном ф ормате.

|1едагогический работник (унитель-предметник' педагог дополнительного2.4.
образования), ведущий унебньле дисциплинь|, 'занятия, координирует процессь1 по

использовани}о функционш1ьнь|х возможностей унебного профиля для ре{пения
образовательньтх задач :

- присоеди|1яется к €редней школе ]ф20' по ссь1лке-пригла111ени}о, 'полуненной от

администратора сообщества, в пользов6тельской роли (учитель);
* проходит процесс верификац |4и статуеа (учитель ) (при необходимости) ;

- создает увебньте чать! с участниками образовательньтх отноштений д]ш{ коммуникационного

взаимодействия с цель}о ре1пения определенньтх образовательнь1х задач, а именно:

- чат с обунатощимися класса по унебному предмету;

- инь1е чать1 для ре1пения образовательнь1х з?дач; - поддерживает и развивает коммуникаци1о

в чатах с участниками образовательнь|х отногшений с использованием функцйона-гта цифрового
сервиса, вкл}очая возможности организации и проведения )?оков, занятий с применением

дист анционнь1х образовательньтх технологий.
2.5. Фбуиатощийся для осуществления образовательной коммуцикации и ре1шения

образовательнь1х задач использует функшиональнь1е возможности унебного профиля, а

именно:

- присоедит|яетоя по ссь1лке_пригла1пени}о, полученной от учителя, классного руководителя,
в чат;

- участвует в образовательной коммуникаци|4, осуществляемой в чате класса и чатах по

унебньтм дисциплинам, с использованием функцибнала цифроЁого сервиса;
_ унаствует в увебнь1х заняти ях 14ли мероприятиях' осуществляемь1х в онлайн или гибридном

формате, с применением дистанционнь|х образовательнь!х технологий;
_ 

'б.'.'-.'|4вает 
безопасность своего унебного профиля на платформе.



2'6. Родитель (законньтй представитель) с цель}о участия в образовательной
коммуникации использует функциональнь1е возмо)кности унебного профиля, а именно:
_ присоединяется к чату по ссь1лке-пригла1пени}о, полученной от педагогического работника
(классного руководителя, представителя администрации €редней тпкольт ]ф20);
_ участвует в образовательной коммуникации, осуществляемой в чате' с использованием
функционата цифрового сервиса.
3. [{рава участников образовательнь1х отнотпений
3.1 }частники образовательнь{х отнотпений' использу1ощие функциональньте
возможности унебного профиля \{А{, име}от доступ к платформе на безвозмездной основе
круглосуточно.
з.2 }частники образовательнь|х отнотпений) явля}ощиеся пользователями уиебного
профиля мАх' име}от право на обращение в слуэкбу техничеокой поддер>кки.
з 'з }частники образовательньгх отнотшений' явля}ощиеся пользователями профиля
мАх, име}от право на доступ к информационнь1м ресурсам и инструкциям'
з.4 |1едагогические работники €редней 1школьт ]хгр 20 име}от право посещать семинарь1 и
вебинарьт, в рамках которь1х освеща}отся методические вопрось| по применени}о функшионала
цифрового сервиса.
4. 11орядок создания иадминистрирования группового чата
4'1. [рупповой чат с обунатощимися и родителями (законньтми предотавителями)
обунатощихся, административнь\ми и педагогическими работниками (далее - групповой нат)
создаётся по инициативе г{едагогического коллектива €редней {пколь| м 20 для
осуществления оперативной связи (полуиения информации от административнь1х и
педагогических работников Ф8 и ре1пения организационнь1х вопросов.
4.2' в целях эффективного функционирования группового чата работник €редней
1школь| м 20 являетоя модератором данного группового чата' следит за порядком общения
между его участниками и своевременно удаляет негативну}о и избьттоннуто информаци}о.
4.з. |1ре>кде чем вкл}очить обунатощегося, родителя (законного представителя)
обунатощегося' административного или педагогического €редней 1школь! $р 20 в групповой
чат' модератор соответотву}ощего группового чата знакомит их с |1равилами коммуникации в
групповом нате ([{рило>кение )\о 1 ).
4.4' Бсли во время переписки в групповом чате ситуация вь1ходит за предель! деловой
этики, этики коммуникации и |{равил коммуникации в групповом чате' модератор чата
должен напоминать о |1равилах коммуникации в групповом чате.
4'5' \4одератор чата вправе заблокировать участника группового чата' которьтй более
трёх раз нару1]]ил ||равила коммуникации в чате' на срок до одного месяца' а также в иньтх
случаях по усмотрени}о директора !Релнеи !тткольт ]ф 20, либо уполЁомоненного им
дошкностного лица на срок, определённьтй 'директором €редней |пкольт ш20' либо
уполномоченньтм им должностнБгм лицом. 
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4.6 \4одератор вправе разблокировать участника группового чата досрочно, если последний
принёс извинения участникам группового чата' и никто из участников не возражает против
его разблокировки.
4'7 ' \4одератор чата не вправе уда-г{ять или блокировать участников чата по причинам, не
связаннь!м с нару1пением деловой этики, этики коммуникации и |1равил коммуникации в
групповом чате, руководствуясь своими личнь!ми предпочтениями.
4.8. Б слу.тае, если из €редней 1школь! }хгэ20 увольняется работник, которьтй входит в
состав группового чата' или вьтбьтвает обунатощийо'я, чьи родители (законньте представители)
явля}отся учаотниками группового чата' то модератор удаляет указанного работника и (или')
обунатощегося и его родителей (законнь|х представителей) из группового чата.
5. 3аклточительнь1е полох{ения
5.1. Ёастоящее положение является локальнь|м актом €рёдней 1школь1 ]ч[р20, вводится в

действие с момента его подписанияи утвер)кдения.
5.2. Ёастоящее ||оло>кение действительно до принятия нового [[олох<ения.
5.3. Бопросьт, не урегулированнь1е настоящим [1олох<ением' подлежат урегулировани}о в

соответствии с действу}ощим законодательством РФ, }ставой €релней ш-ткольт ]хге20 и инь|ми
локальнь1ми нормативньтми актами.
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